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Suchthilfe in Hamburg – Vier wichtige Serviceportale in neuem Design 

Die digitalen Informations- und Unterstützungsangebote www.suchtberatung-hamburg.de, 
www.lina-net.de, www.suchtpraevention-fortbildung.de sowie www.fruehehilfen-

hamburg.de von SUCHT.HAMBURG wurden umfassend überarbeitet, modernisiert und 
nutzerfreundlich neu strukturiert. 
 
Alle vier Portale erhielten ein frisches Design, verbesserte Navigationselemente und eine 

optimierte Darstellung für mobile Endgeräte. Durch vereinfachte Strukturen finden 
Ratsuchende, Fachkräfte und Kooperationspartner*innen künftig noch schneller die 
Informationen und Angebote, die sie benötigen. 
 
Nach außen bieten die neu gestalteten Seiten eine klare Führung für Nutzer*innen, im Innern 
arbeitet eine Datenbank, die die komplexen und umfangreichen Einträge zu Einrichtungen, 
Angeboten und weiteren Informationen über das Hamburger Suchthilfesystem strukturiert 
bereithält.  
 

Filterfunktionen ermöglichen es, nach unterschiedlichen Kategorien und zum Beispiel Beratung 
in anderen Sprachen zu suchen. Auf diese Weise können Ergebnisse gezielt auf individuelle 
Anfragen hin angezeigt werden. Auch hilft eine Suchfunktion nach Postleitzahlen und 
Stadtteilen, bei Bedarf in größtmöglicher Nähe oder aber bewusst mit Distanz zum jeweiligen 
Umfeld Hilfe und Unterstützung zu finden. Bei der Neugestaltung der Seiten wurde großer 
Wert auf eine barrierereduzierte Navigation gelegt, um Menschen mit Beeinträchtigungen die 
Inanspruchnahme Hamburger Beratungs- und Suchthilfeeinrichtungen besser zugänglich zu 
machen.  
 
Die umfassende Überarbeitung der vier Onlineportale hatte sich als notwendig erwiesen, da 
sowohl das Design als auch die Datenbank nicht mehr den aktuellen Erfordernissen der 
heutigen Zeit entsprachen. „Mit dem Relaunch möchten wir Menschen in Hamburg noch 

besser erreichen – egal ob Betroffene, Angehörige oder Fachkräfte“, sagt Christiane Lieb, 
Geschäftsführerin. „Unsere Angebote sollen so zugänglich wie möglich sein, dass Menschen 
den Weg in die Suchthilfe so leicht und schnell wie möglich gehen können. Unsere neuen 
Webseiten sind ein wichtiger Schritt in diese Richtung.“ 
 
www.suchtberatung-hamburg.de unterstützt bei der Suche nach passenden Angeboten der 
Hamburger Suchthilfe wie z.B. (Online-) Beratung, Entgiftung und Therapie. Es richtet sich an 
Betroffene, Angehörige und Fachkräfte. 
 

http://www.suchtberatung-hamburg.de/
http://www.lina-net.de/
http://www.suchtpraevention-fortbildung.de/
http://www.fruehehilfen-hamburg.de/
http://www.fruehehilfen-hamburg.de/
http://www.suchtberatung-hamburg.de/


 

 
 

www.lina-net.de  
Lina-net informiert über Angebote aus dem Hilfesystem rund um Schwangerschaft, Geburt, 
junge Familie und Sucht. Das Portal richtet sich in erster Linie an Fachkräfte. 
 
www.suchtpraevention-fortbildung.de  
Die Seite FORTBILDUNG | SUCHTPRÄVENTION | HAMBURG ist die Plattform für aktuelle 
Fortbildungen der Hamburger Einrichtungen im Bereich Suchtprävention. 
 
www.fruehehilfen-hamburg.de  
Auch Frühe Hilfen Hamburg richtet sich vorwiegend an Fachkräfte, aber auch andere 

Interessierte. Über das Portal besteht die Möglichkeit mit wenigen Klicks Beratungs-, 
Betreuungs-, Diagnostik- und Behandlungsangebote für (werdende) Familien mit Säuglingen 
und Kleinkindern im Alter von null bis drei Jahren zu finden. 
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